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RELATÓRIO DE MINERAIS DE CONFLITO 

DIVULGAÇÃO PÚBLICA PARA O ANO DE RELATÓRIO DE 2022 

 

I. INTRODUÇÃO 

O objetivo desta Divulgação Pública de Minerais de Conflito é fornecer informações sobre os esforços 

da JP Sá Couto S.A. (referida como jp.ik) para garantir que os minerais usados nos nossos produtos 

não contribuem para conflitos e abusos dos direitos humanos nos países onde são extraídos. Estamos 

comprometidos em garantir que os minerais usados nos nossos produtos, especialmente estanho, 

tungstênio, tântalo e ouro (3TG), atendam aos padrões internacionais de fornecimento responsável, 

estabelecidos pela Organização para Cooperação e Desenvolvimento Econômico (OCDE) e 

trabalhamos ativamente com nossos fornecedores para garantir que todas as matérias-primas 

usadas sejam provenientes de fornecedores responsáveis. Acreditamos que é nossa responsabilidade 

ajudar a quebrar a ligação entre o conflito e a exploração ilegal de minerais e cooperar para acabar 

com a exploração e o abuso das comunidades locais, incluindo os mineiros, e apoiar o 

desenvolvimento local. A jp.ik implementou uma Política de Minerais de Conflito que exige que os 

nossos fornecedores nos informem sobre a origem do 3TG utilizado nos produtos que nos fornecem. 

Também exigimos que os nossos fornecedores cumpram todas as leis e regulamentos aplicáveis em 

relação ao fornecimento de minerais, incluindo a L ei Dodd-Frank de Reforma de Wall Street e 

Proteção ao Consumidor e o Regulamento de Minerais de Conflito da União Europeia. Esta Divulgação 

Pública de Minerais de Conflito é publicada anualmente, cobre as atividades do ano civil de 2022 e os 

nossos produtos, e inclui computadores pessoais, portáteis, tablets, bem como uma variedade de 

acessórios e periféricos. A jp.ik concluiu que não havia evidências substanciais para sugerir que 

qualquer um dos fornecedores de fundição ou refinaria 3TG (SOR) identificados na cadeia de 

fornecimento de produtos da jp.ik para o ano de referência de 2022 obteve materiais 3TG de uma 

forma que direta ou indiretamente apoiou ou beneficiou grupos armados num país coberto. 

Esperamos que este documento forneça uma visão geral clara e transparente dos nossos esforços 

para garantir o fornecimento responsável de minerais e demonstre o nosso compromisso com a 

sustentabilidade e práticas comerciais éticas. 

 

 

 

https://www.oecd.org/corporate/mne/mining.htm
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II. VISÃO GERAL DA EMPRESA 

A jp. é uma empresa líder global em tecnologia que desenha e fabrica uma ampla gama de produtos 

para os segmentos de educação, consumo e negócios. Os nossos produtos incluem computadores 

pessoais, portáteis e tablets, bem como uma variedade de acessórios e periféricos. Estamos 

comprometidos com a inovação e em fornecer aos nossos clientes produtos de alta qualidade que 

atendam às suas necessidades e excedam as suas expectativas. A nossa cadeia de fornecimento é uma 

parte vital dos nossos negócios e inclui uma rede de fornecedores que garante que tenhamos acesso 

aos materiais e recursos necessários para fabricar os nossos produtos. Estabelecemos 

relacionamentos sólidos e trabalhamos de perto com os nossos fornecedores para manter uma cadeia 

de fornecimento confiável e eficiente que nos permite levar os nossos produtos ao mercado de 

maneira oportuna e económica. O nosso compromisso com a sustentabilidade (Relatório de 

Desempenho Ambiental 2023) está fortemente ligado ao trabalho que temos feito com os nossos 

fornecedores para garantir o uso de materiais e recursos de origem sustentável e ambiental, e 

acreditamos que a nossa cadeia de fornecimento é um dos fatores-chave para nosso sucesso. 

 

III. INVESTIGAÇÃO RAZOÁVEL DO PAÍS DE ORIGEM (RCOI) 

Para realizar a Investigação Razoável do País de Origem (RCOI), usamos as ferramentas e recursos 

fornecidos pela Iniciativa de Minerais Responsáveis (RMI). A RMI coordena o Processo de Garantia de 

Minerais Responsáveis (RMAP), avaliando, monitorizando e validando como os SORs processam os 

3TGs através de auditorias terceirizadas independentes. Está alinhado com as diretrizes da OCDE e é 

um dos recursos mais amplamente utilizados e respeitados para devida diligência de minerais na 

cadeia de fornecimento. Para determinar os 3TG´s utilizados nos nossos produtos, implementamos o 

RCOI trabalhando com empresas em toda a sua cadeia de abastecimento, exigindo aos nossos 

fornecedores o Modelo de Relatório de Minerais de Conflito (CMRT) e também esperamos que eles 

usem o CMRT com suas bases de fornecedores. O CMRT é um relatório padronizado criado pela RMI e 

facilita a transferência de informações através da cadeia de abastecimento relativamente ao país de 

origem mineral e fundições e refinarias utilizadas. Com base nos CMRTs dos nossos fornecedores, 

conduzimos um processo de verificação e controlo, incentivando o fornecimento responsável de áreas 

afetadas por conflitos e de alto risco, e investigamos quaisquer possíveis não conformidades para 

envolver os fornecedores no cumprimento das especificações e requisitos da jp.ik. Solicitamos o CMRT 

aos nossos principais fornecedores e obtivemos um índice de divulgação de 100%. As respostas foram 
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verificadas e as políticas de minerais de conflito de fornecedores foram validadas. Estas etapas foram 

tomadas para identificar e avaliar quaisquer riscos potenciais de fornecimento de minerais de conflito 

na nossa cadeia de fornecimento durante o período de relatório de 2022. 

 

IV. PROCESSO DE DEVIDA DILIGÊNCIA 

 A jp.ik conduz o processo de devida diligência de acordo com as Diretrizes de devida diligência da 

OCDE para cadeias de fornecimento responsáveis de minerais de áreas afetadas por conflitos e de alto 

risco - OCDE de forma a cumprir a nossa Política de Minerais de Conflito. A devida diligência é um 

processo contínuo, proativo e reativo, através do qual podemos garantir que respeitamos os direitos 

humanos e não contribuímos para conflitos. No entanto, as Diretrizes da OCDE e dos seus requisitos 

reconhecem claramente a complexidade desse processo e a necessidade de flexibilidade na 

implementação da devida diligência, considerando o tamanho e a posição da empresa na cadeia de 

fornecimento. Como compradora de tecnologia e serviços, a jp.ik não tem influência direta na maioria 

dos produtos adquiridos além da definição de especificações e termos contratuais com os fabricantes. 

Devido à nossa posição na cadeia de abastecimento e às complexidades reconhecidas pelas Diretrizes 

da OECD, a jp.ik realizou o RCOI e rastreou as fundições ou refinarias associadas aos metais e minerais 

incorporados nos produtos que compramos, e esperamos que todos os fornecedores façam a devida 

diligência, seguindo as Diretrizes da OCDE. O nosso processo de devida diligência começa com o 

mapeamento da cadeia de fornecimento, que envolve a identificação das fontes dos minerais usados 

nos nossos produtos e o estabelecimento de um entendimento claro das relações entre os nossos 

fornecedores e os seus subfornecedores. Depois de concluir o mapeamento da cadeia de 

abastecimento, realizamos uma avaliação de risco para identificar quaisquer riscos potenciais 

associados às fontes dos minerais usados nos nossos produtos. Esta avaliação de risco considera 

fatores como a localização dos minerais, o ambiente político e social em que são extraídos e quaisquer 

questões potenciais relacionadas a direitos humanos ou conflitos. Além do mapeamento da cadeia de 

abastecimento e avaliação de riscos, o nosso processo de devida diligência inclui atividades de 

verificação para garantir que as informações fornecidas pelos nossos fornecedores sejam precisas e 

confiáveis. Usamos essas informações para tomar medidas para resolver quaisquer problemas 

identificados e para garantir que os minerais usados nos nossos produtos sejam obtidos de maneira 

responsável e sustentável. 

 

https://www.oecd.org/daf/inv/mne/mining.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/mining.htm
https://www.oecd.org/daf/inv/mne/mining.htm
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V. RESULTADOS DA DEVIDA DILIGÊNCIA 

Com base na nossa avaliação, tomamos medidas para resolver quaisquer problemas identificados e 

estamos confiantes no fornecimento responsável dos minerais usados nos nossos produtos. 

Acreditamos que nosso processo de devida diligência é robusto e eficaz para garantir o fornecimento 

responsável de minerais e estamos comprometidos com nossos fornecedores em melhorar 

continuamente os esforços nesse sentido. Estamos confiantes de que os minerais usados nos nossos 

produtos não contribuem para conflitos ou abusos dos direitos humanos, e temos orgulho de declarar 

que nossos produtos são livres de conflitos. Reconhecemos que o fornecimento responsável de 

minerais é um processo contínuo e estamos comprometidos em rever e atualizar regularmente o nosso 

processo de devida diligência para garantir que este permaneça eficaz na promoção do fornecimento 

responsável. Agradecemos qualquer feedback ou sugestão sobre como podemos melhorar ainda mais 

os nossos esforços nesse sentido. Com base na nossa avaliação, tomamos medidas para resolver 

quaisquer problemas identificados e estamos confiantes no fornecimento responsável dos minerais 

usados nos nossos produtos. Acreditamos que para o Ano Relativo a 2022, identificamos 3 

fornecedores dentro do âmbito, concretamente ASUS, INTEL e CLEVO, que relataram o uso de 3TGs 

nos produtos ou peças fornecidas à JP Sá Couto S.A.. Para esses fornecedores, revimos as sus Respostas 

CMRT para validar a conclusão e identificar quaisquer contradições ou inconsistências. A Lista de SOR’s 

identificadas nas nossas cadeias de abastecimento é apresentada na Seção VIII deste relatório. 

 

VI. STATUS DA FUNDIÇÃO E REFINADOR  

Os gráficos abaixo resumem, por mineral de conflito, o status da fundição e as instalações de refinarias, 

identificados pelos nossos fornecedores pesquisados. Com base nas ferramentas fornecidas pela RMI 

e referenciando as definições de conformidade ou SORs ativos: “A conformidade representa as 

fundições e refinarias que concluíram com sucesso uma avaliação em relação aos requisitos aplicáveis 

RMAP standard ou avaliação cruzada equivalente. As avaliações RMAP são retrospetivas. A avaliação 

avalia os sistemas e processos de devida diligência do auditado para conformidade com os padrões 

RMAP; os ativos representam fundidores e refinadores que se comprometeram a passar por uma 

avaliação RMAP, preencheram os documentos relevantes e agendaram a avaliação no local. Estes 

podem estar nas fases de pré-avaliação, avaliação ou ação corretiva da avaliação.”. Para refinarias que 

não estão em conformidade ou listas ativas, os nossos fornecedores devem ser removidos de sua 

cadeia de suprimentos.fornecedores devem ser removidos de sua cadeia de suprimentos.corretiva da 
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https://www.responsiblemineralsinitiative.org/minerals-due-diligence/standards/
https://www.responsiblemineralsinitiative.org/minerals-due-diligence-container/recognized-standards-or-programs/audit-cross-recognition/
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avaliação;” Para refinarias que não estão em conformidade ou listas ativas, nossos fornecedores devem 

ser removidos de sua cadeia de suprimentos. 

 

 

 

 

 

 

fornecedores devem ser removidos da sua cadeia de fornecimento. 

Com base nos resultados do nosso processo de devida diligência, estamos confiantes de que os 

minerais usados nos nossos produtos não contribuem para conflitos e abusos dos direitos humanos. 

Também trabalhamos de perto com os nossos fornecedores para garantir que eles entendem e 

cumprem a nossa política sobre minerais de conflito. Acreditamos que esta é uma declaração 

importante que reflete o nosso compromisso com o fornecimento responsável e práticas comerciais 

éticas. Estamos orgulhosos dos esforços que empreendemos para garantir o fornecimento responsável 

de minerais e para evitar o uso de minerais que possam contribuir para conflitos ou abusos dos direitos 

humanos na nossa cadeia de fornecimento. Reconhecemos que o fornecimento responsável de 

minerais é um processo contínuo e estamos comprometidos em rever e atualizar regularmente o nosso 

processo de devida diligência para garantir que ele permaneça eficaz na promoção do fornecimento 

responsável. Agradecemos quaisquer comentários ou sugestões sobre como podemos melhorar ainda 

mais os nossos esforços nesse sentido.  

 

VII. AÇÕES FUTURAS 

Na JP Sá Couto S.A., reconhecemos que a aquisição responsável de minerais é um processo contínuo e 

que é importante avaliar e melhorar continuamente os nossos esforços. Estamos comprometidos em 

garantir que os minerais usados nos nossos produtos sejam adquiridos de maneira responsável e 

sustentável e em prevenir o uso de minerais que possam contribuir para conflitos ou abusos dos 

direitos humanos na nossa cadeia de fornecimento. Para tal, estamos empenhados em trabalhar com 

os nossos fornecedores para aprimorar ainda mais o nosso processo de devida diligência e tomar 
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quaisquer medidas adicionais que possam ser necessárias para garantir o fornecimento responsável 

de minerais. Isto pode incluir a implementação de atividades adicionais de avaliação e verificação de 

riscos, fortalecimento dos nossos esforços de mapeamento da cadeia de fornecimento ou trabalho 

com grupos da indústria e outras partes interessadas para promover práticas de fornecimento 

responsável. Também estamos comprometidos em rever e atualizar continuamente a nossa política 

sobre minerais de conflito para garantir que ela permaneça eficaz na promoção do fornecimento 

responsável. Agradecemos qualquer feedback ou sugestão sobre como podemos melhorar ainda mais 

a nossa política ou os nossos esforços para garantir o fornecimento responsável de minerais. 

Acreditamos que é nossa responsabilidade garantir o fornecimento responsável de minerais e estamos 

comprometidos em tomar todas as medidas necessárias para atingir esse objetivo. Estamos confiantes 

de que os nossos esforços até o momento foram eficazes na promoção do fornecimento responsável 

e de que os nossos produtos são livres de conflitos. No entanto, também reconhecemos que sempre 

há espaço para melhorias e estamos comprometidos em rever e atualizar continuamente os nossos 

esforços para garantir que atendemos aos mais altos padrões de fornecimento responsável. 

Esperamos que esta Divulgação Pública de Minerais de Conflito forneça uma visão geral clara e 

transparente dos nossos esforços para garantir o fornecimento responsável de minerais. Estamos 

comprometidos com a melhoria contínua e agradecemos qualquer feedback ou sugestão sobre como 

podemos aprimorar ainda mais nossos esforços. 

 

VIII. LISTA DE SOR'S IDENTIFICADAS EM NOSSA CADEIA DE FORNECIMENT 

Com base nas respostas recebidas dos nossos fornecedores pesquisados até 14 de março de 2023, a 

seguir está a lista de SORs que, até onde sabemos, processaram os minerais de conflito necessários 

aos nossos produtos: 
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